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Temas a desarrollar

• Relevamiento de información del contribuyente. Planilla modelo que
pueden utilizar como guía en la entrevista y confección del legajo
del cliente. Aspectos importantes a tener presente.

• Diagnóstico y análisis de la situación del contribuyente en AFIP.
Controles en servicios web para relevar incumplimientos y
confeccionar un informe de su situación a efectos de regularizarla.

• Herramientas que disponen en AFIP para consulta permanente.
Importancia de la capacitación y actualización constantes.

• Presentaciones digitales en AFIP. Qué trámites pueden ingresar por
este servicio web. Novedades.



Entrevista con el cliente. Etapa de relevamiento 
y diagnóstico.
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Entrevista con el cliente. Etapa de relevamiento 
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Herramientas. Planilla modelo para entregar a 
cliente monotributista. 
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Diagnóstico y análisis de situación del 
contribuyente en AFIP. Controles web.

§ SISTEMA DE CUENTAS TRIBUTARIAS
§ INCUMPLIMIENTO DE PAGOS
§ EMBARGOS / JUICIOS
§ CONTROLES INFORMATIVOS
§ CONSULTA DE DECLARACIONES JURADAS

§ FALTA DE PRESENTACIÓN DE DECLARACIONES JURADAS

§ OBSERVACIONES EN PADRÓN

§ OTROS CONTROLES DE DEUDA EN SERVICIOS WEB

§ EXENCIÓN DE GANANCIAS. VIGENCIA

§ DOMICILIO FISCAL ELECTRÓNICO

§ PRESENTACIÓN ÚNICA DE BALANCES



Sistema de Cuentas Tributarias. Incumplimientos.
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Sistema de Cuentas Tributarias. Incumplimientos. 
Otorgamiento de créditos.
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Sistema de Cuentas Tributarias. Incumplimientos 
completos.
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Sistema de Cuentas Tributarias. Control de 
embargos.



Sistema de Cuentas Tributarias. Control estado 
de cumplimiento. Boletas de deuda.
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Cuenta corriente de monotributistas y autónomos
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Presentación de Declaraciones Juradas y pagos. 
Informe falta de presentación.



Exención de Ganancias. Control vigencia.



Control sistema registral
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Control sistema registral



Domicilio fiscal electrónico



Herramientas disponibles en AFIP para consulta

MICROSITIOS

• Impositivos
• Aduaneros
• Seguridad 

Social

GUÍAS DE 
TRÁMITES

• Por tema
• Por perfil

PREGUNTAS 
FRECUENTES

• Normativa
• Aplicativos 
• Sistemas



Herramientas disponibles en AFIP para consulta
permanente

http://www.afip.gov.ar/genericos/micrositios/
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Herramientas disponibles en AFIP para consulta
permanente

https://serviciosweb.afip.gob.ar/genericos/guiasPasoPaso/default.aspx



Herramientas disponibles en AFIP para consulta
permanente

http://www.afip.gob.ar/genericos/guiavirtual/index.aspx



AFIP – Presentaciones Digitales

• La Resolución 4685/2020 fue publicada en el suplemento del Boletín Oficial del
20 de marzo y establece, con carácter de excepción, hasta el 30 de junio de
2020, inclusive, la utilización obligatoria del servicio con Clave Fiscal
“Presentaciones Digitales” para realizar en forma electrónica las presentaciones
y/o comunicaciones que allí se detallan.

• La Resolución General Nº 4503/2019 publicada en el Boletín Oficial el 12 de
Junio de 2019, había implementado el mencionado servicio.

• Asimismo, la norma precedente en su artículo 2º estableció que la nómina de
las presentaciones y/o comunicaciones respecto de las cuales estará disponible
el servicio “Presentaciones Digitales”, con su correspondiente fecha de
habilitación, será publicada en el micrositio “Presentaciones Digitales”
(www.afip.gob.ar/Presentaciones-Digitales).

• En trámites como el de Disconformidad ante Factura M se realiza aclaración.
Debido a la emergencia decretada, se habilita la presentación digital sin la
verificación presencial de documentación en original y copia para su
autenticación, o en copia autenticada por Escribano Público. La Administración
Federal podrá requerir su certificación o promover su verificación, una vez
transcurrida las medidas restrictivas por la pandemia.



AFIP – Presentaciones Digitales

§ Alta retroactiva de impuestos

§ Asociación de CUITs

§ Baja retroactiva de impuestos o regímenes

§ Beneficio detracción anticipada

§ Bonos fiscales - utilización de imputación en 
exceso de anticipos

§ Cambio de domicilio fiscal – Personas humanas

§ Cambio fecha de cierre de ejercicio

§ Cancelación de inscripción por fallecimiento (*)

§ Capacidad Económica Financiera - CEF -
Disconformidad

§ Carga de fecha de jubilación

§ Certificado de capacidad económica – Persona con 
discapacidad

§ Certificado de exclusión de retención de IVA – RG 
N° 2.226

§ Certificado de exención impuesto a las ganancias-
RG N° 2.681

§ Certificado de libre deuda previsional - Ley N°
13.899

§ Certificado de no de retención de impuesto a las 
ganancias - RG N° 830

§ Certificado de no retención Reg. Nac. De 
Seguridad Social – Disconformidad

§ Certificado de residencia fiscal

§ Certificado de ventajas impositivas - RG N° 2.440

§ Consultas no vinculantes - Art. 12 Decreto N°
1.397/79

§ Consultas vinculantes - RG N° 4.497



AFIP – Presentaciones Digitales

§ Controlador fiscal – Baja y/o recambio de 
memoria

§ Detracción para empleadores concesionarios de 
servicios públicos

§ Devolución de saldos de libre disponibilidad – RG 
N° 2.224

§ Ejecuciones fiscales - Dación de pago de 
embargos

• Ejecuciones Fiscales – Plan de pago de Honorarios

• Ejecuciones fiscales - presentaciones y 
comunicaciones varias

• Empadronamiento de imprentas

• Facturas M – Disconformidad

• Habilitación de comprobantes – suspensión para 
acreditación ante dependencia

• Impugnación - RG N° 79

• Modificación de capacidad productiva

• Modificación de nombre, apellido y/o género

• Modificación del Estado Administrativo de la CUIT

• Monotributo. Modificación de categoría a una 
categoría inferior a la actual

• Plan Moratoria - Entidades sin fines de lucro -
Caracterización

• Planes de pago. Anulaciones, cancelaciones 
anticipadas totales y otras

• Presentación de escritos recursivos. Art. 74, D.R 
1397/79 (*)

• Presentación F. 408 - Allanamiento o desistimiento

• Procesamiento o anulación de compensación

• Profesionales – Atención consultas

• Promoción del desarrollo y producción de la 
biotecnología moderna



AFIP – Presentaciones Digitales

§ Readecuación de nómina. F. 885/A (*)

§ Recupero de IVA exportación

§ Registración de Contratos- Oferta de 
entrega escritos, no primarios

§ Registro de beneficios ICREDED - RG N°
3.900

§ Registro fiscal de operadores de granos (*)

§ Reorganización de sociedades (*)

§ Reimputación de pagos – Formulario 399

§ Sistema registral - Registros especiales

§ Solicitud de no retención Impuesto a las 
Transferencia de Inmuebles

§ Solicitud convalidación de saldos – RG N°
3.093

§ Solicitud de reintegro de saldo libre 
disponibilidad, transferencia - RG N° 1.466

§ Transferencia de importes convalidados –
RG N° 1.466

§ Utilización de importes transferidos – RG 
1466, art. 11 o RG 2000, art. 31

§ Verificaciones – Respuesta requerimiento

§ Zona de emergencia - Acreditación



AFIP – Presentaciones Digitales



Presentación digital. Monotributo. Modificación 
de categoría a una inferior a la actual



Presentación digital. Monotributo. Modificación 
de categoría a una inferior a la actual

Se deberá informar:

• Los motivos y fundamentos que dan origen a la presentación.
• En caso de baja de la categoría de Monotributo, las causas por las cuales no

pudo el contribuyente realizar la recategorización en forma oportuna.
• AFIP informa que las causas podrán ser las siguientes:

• Cambio de actividad que implique un inicio de actividad.
• Modificación por encontrarse limitada la CUIT al momento de la recategorización.
• Error de cálculo o error en la registración del parámetro al momento de adherirse o

recategorizarse.
• Otros

• Detallar la categoría actual, la nueva categoría y a partir de cuándo se
solicita la modificación.



Presentación digital. Monotributo. Modificación 
de categoría a una inferior a la actual

• Documentación que se deberá adjuntar justificando la modificación:

� Notas y papeles de trabajo
� Informes Profesionales
� Resumen o extractos bancarios
� Comprobantes de AFIP (ejemplo: pagos, acuses de recibo DJ, etc.)
� Documentos y comprobantes respaldatorios de compras, ventas, gastos,
ingresos y otros rubros
� Comprobantes y facturas varias
� Copia libro ventas � Monto de ingresos brutos anualizados



Presentación digital. Profesionales. Atención de 
consultas.



Muchas gracias


